ALLMANNA VILLKOR

1. Allmant

Dessa Allménna Villkor tillimpas f6r samtliga uppdrag och tjanster (nedan "Uppdrag”) som Fredrik Smith
reklambyra i Sverige AB (verksamma under varumarket Koning & Smith), org.nr 556787-5173 (nedan "K&S”) utfor
it kund ("Kunden”). De nirmare villkoren f6r Uppdragets utférande ska regleras i sarskilt uppdragsavtal mellan
K&S och Kunden (nedan "Uppdragsavtalet”). Parterna dr Gverens om att dessa Allminna Villkor ska utgéra en
integrerad del av Uppdragsavtalet. Dessa Allmédnna Villkor tillsammans med Uppdragsavtalet bendmns i det f6ljande
”Avtalet”.

For det fall det finns 6verenskommelser mellan parterna som avviker frin dessa Allminna Villkor ska det sirskilt

anges 1 Uppdragsavtalet.

2. Utférande av Uppdrag

K&S ska anvinda den personal som K&S bedémer limplig f6r utférandet av Uppdraget. K&S har ritt att fritt byta
ut personal.

K&S har ritt att fritt utse underleverantdrer for att helt eller delvis utféra Uppdraget. Det forutsitter att
underleverantéren som minimum besitter samma kompetensniva som K&S. Om underleverantdr utses ska K&S
tillse att underleverantdren i alla avseenden agerar i 6verensstimmelse med bestimmelserna i Uppdragsavtalet. K&S
svarar for sidan undetleverantors arbete sisom om K&S sjilvt utfort det.

Kunden dr medveten om att K&S vid utférande av Uppdrag kan komma att kriva full tillgang till sévil
publiceringssystem som uppgifter om, och access till, Kundens ftp-server. Kunden dr medveten om och godkinner
att andringar i bade kod och innehéll kan komma att géras pa Kundens befintliga webbsida. Kunden ger sitt
godkinnande till att K&S registrerar webbplatsen i utomstiende webbkataloger, bloggar och register for att 6ka
webbplatsens popularitet.

Uppdragets omfattning framgar av Uppdragsavtalet. Om inte annat sirskilt anges s omfattar ersittningen for
Uppdraget endast konsultarvode. Ersittningen omfattar inte ev. dokumentation, produktlicenser, bildmaterial eller
annat arbete som inte specificerats i Uppdragsavtalet.

3. Kundens ansvar

Kunden ansvarar for att tillhandahaélla erforderlig information till K&S f6r att bolaget ska kunna utféra Uppdraget
till fullo. Detta inbegriper sidan information som K&S fréin tid till annan efterfragar for att kunna utfra
Uppdraget. Kunden ska vidare aktivt verka for att tjdnsten kan genomf&ras pd avsett sitt.

I samband med att Uppdraget har utférts av K&S dligger det Kunden att kontrollera att levererat arbetsresultat
overensstimmer med Uppdragsavtalet och for det fall nagon avvikelse foreligger ska Kunden meddela detta
skriftligen till K&S. Reklamation ska ske inom tva veckor fran det datum di Uppdraget slutférts. Vid utebliven
reklamation forfaller ritten att géra gillande krav avseende sidan avvikelse.

4. Ersittning och betalningsvillkor

Kunden ska f6r Uppdraget erligga ersittning i enlighet med Uppdragsavtalet. Kompletteringar och
revideringsdnskemal som inte omfattas av Uppdraget sker till I6pande timdebitering enligt den timtaxa som anges i
Uppdragsavtalet avseende den initiala avtalsperioden. Efter den initiala avtalsperioden, vilken framgir av
Uppdragsavtalet, dger K&S ritt att justera timtaxa. Sidan prisjustering trider i kraft tidigast tre (3) manader efter
skriftligt meddelande.



K&S fakturerar Kunden upparbetat arvode (samt eventuella dndrings- och tilliggsarbeten) i slutet av varje méinad
om inte annat éverenskommits sarskilt i Uppdragsavtalet. Betalningsdag dr tjugo (20) dagar fran fakturadatum. Vid
férsenad betalning utgar dréjsmalsrinta enligt rintelagens bestimmelser fran och med férfallodagen till dess full
betalning sker. K&S dger vid forsenad betalning ritt att debitera paminnelseavgift, inkassoavgift samt avgifter f6r

eget arbete.

Om Uppdraget eller Avtalet upphor i fortid (oaktat skilet dartill) har K&S ritt att fakturera Kunden det avtalade
konsultarvodet och eventuellt I6pande arbete som utférts dirutdver, med avdrag f6r vad som eventuellt redan
fakturerats. Harutéver har K&S ritt att fakturera Kunden f6r sina kostnader kopplade till uppdraget (sisom

exempelvis milersittning och ersittning for restid).

Klickbudget f6r exempelvis Google Ads och Facebook Ads ingar inte i ersittningen till K&S. Klickbudget och
andra kostnader fér externa marknadsféringsplattformar erliggs separat av Kunden till den som tillhandahaller
siadana marknadsforingsplattformar.

Gillande mervirdesskatt tillkommer pd samtliga priser och kostnadsforslag om inte annat sirskilt anges. K&S

innehar F-skattebevis och dr registrerad f6r moms.

5. Ansvarsbegrinsning

K&S ansvar ir begrinsat till sakskador och direkt férlust som K&S véllar Kunden genom fel eller férsummelse vid
fullgbrande av Uppdraget. K&S svarar siledes inte for s.k. indirekt forlust eller féljdskador. Med indirekt forlust
eller foljdskada avses exempelvis utebliven vinst, onyttiga omkostnader eller ersittningsansprik fran tredje part.
K&S ansvarar inte heller for forlust av data. Har parterna inte kommit Gverens om annat dr K&S
skadestandsskyldighet till f6ljd av fel eller férsummelse vid fullgérande av Uppdraget begrinsat till den ersittning
som Kunden har att erldgga till K&S f6r Uppdraget enligt Uppdragsavtalet.

K&S ansvar inte i ndgot fall f6r funktionen pa Kundens webbplats, upptider eller driften av Kundens webbplats 1
Ovrigt om inte sirskilt driftsavtal triffats mellan K&S och Kunden. Kunden ansvarar sjilv och stir eventuella

kostnader f6r att nédvindiga insticksprogram, s.k. ”plug-ins” uppdateras.

K&S ansvarar aldrig for driftstrningar som dr hinférliga till 6ppen killkod, tredje mans mjukvara eller Kundens
underlatenhet att uppdatera nédvindiga insticksprogram.

6. Immateriella rittigheter

K&S har upphovsritt och andra immateriella rittigheter till det arbetsresultat som K&S tar fram inom ramen f6r
Avtalet. Kunden har icke-exklusiv, ¢j 6verldtbar ritt att i sin ndringsverksamhet anvinda arbetsresultatet f6r det eller

de indamail som arbetsresultatet tagits fram.

Om K&S tillhandahaller en tjanst till Kunden inom ramen f6r Avtalet si upplits till Kunden en icke-exklusiv ritt att
fa tillgdng till tjansten i syfte att anvinda den i sin ndringsverksamhet och for avsett indamal. Samtliga immateriella
rattigheter och tekniska 10sningar avseende hemsidan och/eller tjansten samt dess innehall 4r egendom tillhérande
K&S alternativt egendom tillh6rande tredje man med vilken bolaget samarbetar och far inte anvindas av Kunden

utéver vad som krivs for tjdnstens anvindande enligt Uppdragsavtalet.

Kunden har inte ritt att vidaredistribuera eller pa annat sitt férfoga Gver innehillet t ex genom att gora elektroniska
kopior, 6verféra innehillet via brev, e-post, digital verforing, fax eller annat kommunikationsmedel eller visa

innehaillet for annan sivida inte annat 6verenskommits.



7. Avtalstid och upphérande

Avtalet giller under den avtalstid som parterna angett i Uppdragsavtalet alternativt tills dess att Uppdraget har
slutforts av K&S. For det fall Avtalet giller tills vidare dger vardera part ritt att siga upp Avtalet genom att
tillhandahilla den andra parten ett skriftligt meddelande om uppsigning sex (6) manader dessforinnan.

K&S dger vidare ritt att med omedelbar verkan upphéra med Uppdraget tills vidare till dess betalning sker om
utebliven betalning kvarstér trettio (30) dagar efter det att betalningspaminnelse har kommit Kunden tillhanda.

Utover vad som stadgas hdrom i andra delar av detta Avtal dger part ritt att siga upp Avtalet till omedelbart
upphérande

(a) om part i visentligt avseende bryter mot detta Avtal och inte vidtar full rittelse inom fjorton (14) dagar frin det
att avtalsbrytande part erhallit skriftlig anmodan att vidta réttelse frin den andra parten, eller

(b) om part (i) stiller in sina betalningar, (i) fattar beslut om eller f6rsitts i likvidation, (iii) ans6ker om eller forsitts i
féretagsrekonstruktion eller konkurs, eller (iv) om det annars skiligen kan befaras att part har kommit pa obestand.

Uppsigning ska vara skriftlig och gbras utan oskiligt uppehall efter det att den omstidndighet som aberopas blivit
kidnd fér den drabbade eller denne borde ha vunnit kinnedom om den. Oavsett om Avtalet sdgs upp eller inte, ska
part gottgdras skada som uppkommit genom den andra partens avtalsbrott.

8. Sekretess

Parterna foérbinder sig att utan begrinsning i tiden inte f6r utomstiende avsldja Konfidentiell Information om den
andra parten som part fitt del av pd grund av detta Avtal. Med "Konfidentiell Information” avses varje upplysning
— teknisk, kommersiell eller av annan art — oavsett om upplysningen dokumenterats eller icke, med undantag for (i)
upplysning, som dr allmint kind eller kommer till allmin kinnedom p4d annat sitt 4n genom parts brott mot
innehéllet i detta Avtal, (ii) upplysning, som part kan visa att denne redan kinde till innan den mottogs fran den
andra parten, och (iii) upplysning, som part mottagit eller kommer att mottaga frin tredje man utan att vara bunden
av sekretessplikt i férhallande till denne. I fall som avses under (iii) har dock part ej ritt att avsléja f6r utomstiende

att samma upplysning dven mottagits frin den andra parten enligt detta Avtal.

Part forbinder sig att tillse att anstéllda, konsulter och styrelseledaméter hos part inte till utomstiende
vidarebefordrar Konfidentiell Information. Brott mot denna bestimmelse foreligger 4ven om uppsat eller

oaktsamhet ej kan pavisas.

Oaktat vad som angetts ovan har part ritt att avsléja Konfidentiell Information som part enligt lag eller efter
foreliggande av behérig domstol dr skyldig att avsléja. Under pdgdende tvist vid behorig domstol har part dven ritt
att beréra Konfidentiell Information vid samtal med vittnen samt att i 6vrigt hantera siddana uppgifter inom ramen
61 processen. Vidare har part ritt att kommunicera Konfidentiell Information med sin advokat, revisor och andra

professionella ridgivare som dr bundna av tystnadsplikt.

9. Force Majeure

K&S ir fri fran ansvar nir fel, férlust, skada eller forsening orsakats av lag, krigshidndelse, strejk, lockout, brand,
elavbrott, forlust av data, pandemi eller annan omstindighet som K&S inte skiligen kunde férvintas ha riknat med
och vars foljder K&S inte heller skiligen kunde ha undvikit eller évervunnit.

10. Meddelanden



Samtliga meddelanden mellan parterna inom ramen f6r detta Avtal ska ske genom bud, rekommenderat brev eller e-
post till mottagande part i Avtalet angivna eller senare genom skriftligt meddelande till den andra parten dndrade
adress. For tydlighets skull noteras att meddelande som skickas till andra parten genom elektronisk meddelande
uppfyller kravet pa skriftlighet f6r vissa meddelanden under detta Avtal. Meddelande ska anses ha kommit
mottagaren tillhanda

(@) om avsint med rekommenderat brev och inte de facto mottagits tidigare: senast fem (5) vardagar efter
avlimnande f6r postbefordran;
(b) om avlimnat med bud: dagen f6r mottagandet; eller
(© om avsint per e-post och det inte de facto mottagits tidigare: tva (2) dagar efter det att meddelandet
skickades.
11. Personuppgifter

K&S kommer i anslutning till Kundens bestillningar av tjinster att behandla personuppgifter om Kundens
kontaktpersoner ("Kundrepresentanter”) for de indamil och pa de villkor som framgar av K&Ss
personuppgiftspolicy. Genom att ingd Uppdragsavtal med K&S bekriftar Kunden att kunden har informerat
berérda Kundrepresentanter om K&Ss behandling av deras personuppgifter och inhdmtat deras samtycke till
behandlingen.

12. Ovrigt

Part fir inte helt eller delvis 6vetlata eller pantsatta sina rattigheter och/eller skyldigheter enligt detta Avtal utan den

andra partens i férvig inhdmtade skriftlica godkdnnande.

Alla skriftliga eller muntliga dtaganden och utfistelser som féregitt Avtalet mellan parterna ersitts av innehallet 1
Avtalet.

K&S dger ritt att dndra dessa Allminna Villkor. Den senaste versionen finns tillgingliga pa K&S hemsida.
Andringar giller endast for Uppdrag och tjanster som paboriats efter att indringen publicerats pa hemsidan. Om
dndringen har féranletts av domstolsutslag eller lagindring ska dndringen dock gilla omedelbart.

Andringar och tilligg till Avtalet ska for att vara bindande vara skriftligt avfattade och undertecknade av behérig
firmatecknare hos respektive part.

13. Tvist

Eventuell tvist som uppkommer i anledning av detta Avtal ska avgoras enligt svensk ritt i allmidn domstol med
Ostersunds tingsritt som fOrsta instans.


https://koningsmith.se/wp-content/uploads/2021/08/personuppgiftspolicy-fredrik-smith-reklambyra-i-sverige-ab-2021.pdf
https://koningsmith.se/

